
 

 

 

У К Р А Ї Н А  

Р О З П О Р Я Д Ж Е Н Н Я 
голови Закарпатської обласної державної адміністрації 

 

17.12.2018                                        Ужгород                                                     №840 

 

 

Про обласний план заходів з реалізації Стратегії державної політики  

з питань здорового та активного довголіття населення 

на період до 2022 року  

 

 

Відповідно до статей 6 і 39 Закону України „Про місцеві державні 

адміністрації”, розпорядження Кабінету Міністрів України від 26 вересня      

2018 року № 688-р „Про затвердження плану заходів з реалізації Стратегії 

державної політики з питань здорового та активного довголіття населення на 

період до 2022 року”:   

 

1. Затвердити обласний план  заходів з реалізації Стратегії державної 

політики з питань здорового та активного довголіття населення на період до 

2022 року, що додається. 

2. Відповідним структурним підрозділам облдержадміністрації, 

райдержадміністраціям, пропонувати Берегівському, Мукачівському, 

Ужгородському, Хустському, Чопському міськвиконкомам, виконавчим 

органам об’єднаних територіальних громад забезпечити виконання зазначеного 

плану заходів, про що інформувати департамент соціального захисту населення 

щороку до 10 січня. 

3. Департаменту соціального захисту населення облдержадміністрації 

подавати узагальнену інформацію облдержадміністрації та Міністерству 

соціальної політики України щороку до 10 лютого. 

4. Контроль за виконанням цього розпорядження покласти на заступника 

голови  державної адміністрації  Галаса Я. В. 

 

 

 

 

Голова державної адміністрації                                                     Г. МОСКАЛЬ 

 



 

 

ЗАТВЕРДЖЕНО 

Розпорядження голови 

державної адміністрації 

17.12.2018 № 840 

 

ОБЛАСНИЙ ПЛАН ЗАХОДІВ  

з реалізації Стратегії державної політики з питань здорового  

та активного довголіття населення на період до 2022 року  

Найменування завдання Найменування заходів Строк 

виконання 

Відповідальні за виконання Індикатор виконання 

1. Поліпшення умов для 

самореалізації громадян 

похилого віку та їх участі у 

процесах розвитку суспільства, 

зокрема: 

1) стимулювання продовження 

трудової діяльності та 

забезпечення гнучкого режиму 

робочого часу для працівників 

похилого віку, сприяння їх 

волонтерській діяльності   

 

 

 

 

 

 

Організація і  проведення 

інформаційно-роз’яснюваль-

ної кампанії щодо можли-

востей працевлашту-вання 

громадян похилого віку 

 

 

 

 

 

2018 – 2022 

роки 

 

 

 

 

 

 

Департаменти облдержадміністрації: 

інформаційної діяльності та комунікацій з 

громадськістю; соціального захисту 

населення, райдержадміністрації, міськви-

конкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою), 

Закарпатський обласний центр зайнятості 

(за згодою) 

 

 

 

 

 

Збільшення чисельностіь 

громадян похилого віку, 

які провадять трудову 

діяльність, зокрема із 

застосуванням гнучких 

форм зайнятості   

 Підтримка створення 

громадянами похилого віку 

громадських організацій і 

об’єднань, залучення 

громадян похилого віку до 

волонтерської діяльності 

 

2019 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

інформаційної діяльності та комунікацій з 

громадськістю; соціального захисту 

населення, райдержадміністрації, міськви-

конкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою) 

Збільшення чисельності 

громадян похилого віку, 

які працюють у 

громадському секторі 

(громадське 

навантаження та /або 

громадський обов’язок) 
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 Залучення волонтерів із 

числа громадян похилого 

віку до діяльності закладів 

охорони здоров’я, суб’єктів, 

що надають соціальні 

послуги, інших установ та 

закладів незалежно від форм 

власності та господарювання  

2019 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: охорони 

здоров’я; соціального захисту населення, 

райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою) 

Збільшення чисельності 

громадян похилого віку, 

залучених до волон-

терської діяльності 

2) посилення адресності 

програм соціальної допомоги 

малозабезпеченим категоріям 

осіб, забезпечення доступності 

товарів і послуг першої 

необхідності для соціально 

вразливих громадян похилого 

віку 

Аналіз та удосконалення 

місцевих програм з 

підтримки вразливих верств 

населення з метою 

підвищення доступності для 

громадян похилого віку 

транспортних послуг, послуг 

зв’язку, зокрема в сільській 

місцевості   

Постійно Департаменти облдержадміністрації: 

інфраструктури, розвитку і утримання 

мережі автомобільних доріг загального 

користування місцевого значення та 

житлово-комунального господарства; 

соціального захисту населення, 

райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад  (за згодою) 

Підвищення рівня 

доступності для грома-

дян похилого віку 

транспортних послуг, 

послуг зв’язку, зокрема в 

сільській місцевості  

3) сприяння ініціативам з 

обміну досвідом і знаннями 

між поколіннями, розширення 

можливостей для передавання 

накопиченого досвіду праців-

никами похилого віку  

Започаткування в молодіж-

них центрах, бібліотеках, 

спільних вечорів/зустрічей з 

громадянами похилого віку 

щодо обміну досвідом 

2018 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: освіти і 

науки; культури; соціального захисту 

населення, управління молоді та спорту 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Започаткування прове-

дення в молодіжних 

центрах, бібліотеках 

спільних з громадянами 

похилого віку вечорів 

щонайменше один раз на 

квартал  

 Запровадження інноваційної 

соціальної програми 

„Програма менторства” у 

міжпоколінному діалозі 

через опікування громадя-

нами старше 50 років, у тому 

числі громадянами похилого 

віку, дітей, які перебувають у 

складних життєвих обста-

винах 

2022 рік Департамент  соціального захисту населення 

облдержадміністрації, Закарпатський 

обласний центр соціальних служб для сім’ї, 

дітей та молоді, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи 

об’єднаних територіальних громад (за 

згодою) 

Затвердження методич-

них рекомендацій щодо 

запровадження соціаль-

ної програми „Програма 

менторства” 
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4) формування політики 

навчання протягом життя з 

метою залучення громадян 

похилого віку до участі в 

освітніх процесах, розширення 

можливостей оволодіння 

новими професійними та 

загальноосвітніми навичками, 

зокрема у сферах сучасних 

комунікацій, комп’ютерної та 

інформаційної грамотності  

Організація для громадян 

похилого віку короткостро-

кових курсів комп’ютерної 

грамотності, навчання 

використання сучасних 

електронних платіжних 

систем, програм дистанцій-

ного спілкування з 

використанням Інтернету, 

курсів іноземної мови, 

зокрема на базі закладів 

освіти, установ соціального 

обслуговування, молодіжних 

центрів  

2018 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: освіти і 

науки; соціального захисту населення, 

управління молоді та спорту 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Проведення на базі 

закладів, установ, 

організацій різних форм 

власності 50 коротко-

строкових комп’ютерних 

курсів, курсів іноземних 

мов, використання 

новітніх технологій 

мобільного зв’язку  

 Запровадження консульта-

тивної підтримки громадян 

передпенсійного віку, 

громадян похилого віку з 

питань розвитку та 

планування кар’єри, 

підтвердження результатів 

неформального навчання за 

робітничими професіями, 

подальшого навчання та 

підвищення кваліфікації з 

урахуванням набутого 

досвіду та тенденцій ринку 

праці  

2018 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: освіти і 

науки; культури; соціального захисту 

населення, райдержадміністрації, міськви-

конкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою), 

Закарпатський обласний центр зайнятості  

(за згодою) 

 

 

 

 

 

Запровадження надання 

консультативної 

підтримки на базі 

установ соціального 

обслуговування, зокрема 

територіальних центрів 

соціального обслугову-

вання (надання соціаль-

них послуг)  

 Розроблення адаптованих 

для громадян похилого віку 

інформаційних та роз’ясню-

вальних матеріалів стосовно 

отримання послуг державної 

системи житлово-кому-

2018 – 2019 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

інфраструктури, розвитку і утримання 

мережі автомобільних доріг загального 

користування місцевого значення та 

житлово-комунального господарства; 

інформаційної діяльності та комунікацій з 

Підвищення поінфор-

мованості громадян 

похилого віку про 

можливості державної 

системи житлово-

комунального госпо-
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нального господарства, у 

тому числі через Єдиний 

державний портал адмі-

ністративних послуг 

громадськістю; соціального захисту  

населення, райдержадміністрації, міськви-

конкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою) 

дарства   

5) сприяння ресоціалізації 

громадян похилого віку, у тому 

числі внутрішньо переміщених 

осіб, у життя громади 

Аналіз стану виконання 

Закону України „Про основні 

засади соціального захисту 

ветеранів праці та інших 

громадян похилого віку в 

Україні” 

Друге 

півріччя 

2018 року 

Департамент  соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

 

Подання Кабінету 

Міністрів України 

аналітичної записки з 

пропозиціями щодо 

удосконалення діючого 

законодавства  

 Залучення громадських 

організацій і об’єднань, 

зокрема громадян похилого 

віку, органів самоорганізації 

населення до процесів 

формування, реалізації та 

моніторингу політики 

розвитку громади 

Постійно Департаменти облдержадміністрації: інфор-

маційної діяльності та комунікацій з 

громадськістю; соціального захисту 

населення, райдержадміністрації, міськ-

виконкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою) 

Забезпечення залучення 

до розроблення та 

обговорення проектів 

регіональних програм, 

програм громад з 

громадськими об’єд-

наннями громадян 

похилого віку, органами 

самоорганізації насе-

лення 

2. Збереження здоров’я та 

забезпечення добробуту 

громадян похилого віку 

шляхом:  

    

1) заохочення до здорового 

способу життя осіб усіх вікових 

груп як умови здорового 

старіння та активного 

довголіття, у тому числі 

сприяння фізичній активності 

громадян похилого віку   

Запровадження соціальної 

реклами з питання здорового 

способу життя осіб усіх 

вікових груп як умови  

здорового старіння та 

активного довголіття 

2018 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

інформаційної діяльності та комунікацій з 

громадськістю; охорони здоров’я, управ-

ління молоді та спорту, райдерж-

адміністрації, міськвиконкоми, виконавчі 

органи об’єднаних територіальних громад 

(за згодою) 

Запровадження соціаль-

ної реклами  

 Розвиток соціально-педаго-

гічної послуги „Університет 

третього віку”, зокрема через 

2018 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

соціального захисту населення; освіти і 

науки; культури, райдержадміністрації, 

Утворення при всіх 

територіальних центрах 

соціального обслуго-
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розвиток центрів активного 

довголіття, центрів дозвілля, 

у тому числі на базі діючих 

установ соціального обслуго-

вування для громадян 

похилого віку 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

вування (надання 

соціальних послуг) 

центрів активного 

довголіття, центрів 

дозвілля, у кожному 

регіоні – обласного 

центру пам’яті   

 Проведення та підтримка 

соціальних туристичних 

програм  

2018 – 2022 

роки 

Департамент охорони здоров’я облдерж-

адміністрації, управління молоді та спорту 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

 

Участь у заходах із 

здорового способу життя 

громадян похилого віку     

(Міжнародна олімпіада, 

м. Лази, Польща, Міжна-

родна зимова Сеньйо-

ріада, м. Рабка Здруй, 

Польща, Міжнародна 

Сеньйоріада, м. Зволен, 

Словаччина, Міжнарод-

на Сеньйоріада, м. Луцьк 

(Україна); заходах з 

розвитку соціального 

туризму  

 Організація і проведення 

фізкультурно-оздоровчих, 

спортивних заходів, акцій, 

спрямованих на залучення до 

занять фізичною культурою і 

спортом громадян похилого 

віку 

 

2018 – 2022 

роки 

Управління молоді та спорту облдерж-

адміністрації, райдержадміністрації, міськ-

виконкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою)  

Залучення громадян 

похилого віку до занять 

фізичною культурою і 

спортом 

 Організація та проведення 

для громадян похилого віку 

благодійних культурних 

програм, заходів, зокрема 

благодійних вистав, 

Постійно Департаменти облдержадміністрації: куль-

тури; соціального захисту населення, 

райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних терито-

ріальних громад (за згодою) 

Збільшення кількостіь  

громадян похилого віку, 

залучених до культурних 

заходів 
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концертів, мистецьких 

виставок, свят, балів 

 Удосконалення туристичних 

маршрутів, умов проживання 

на туристичних базах з 

урахуванням специфіки 

організації відпочинку 

громадян похилого віку 

2019 – 2020 

роки 

Департамент економічного розвитку і 

торгівлі облдержадміністрації, райдерж-

адміністрації, міськвиконкоми, виконавчі 

органи об’єднаних територіальних громад 

(за згодою) 

Підвищення рівня 

доступності туристичних 

послуг для громадян 

похилого віку  

 Розроблення і реалізація 

комплексного регіонального 

плану щодо запровадження 

соціального туризму для 

громадян похилого віку 

2019 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

соціального захисту населення; 

економічного розвитку і торгівлі, 

райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад (за згодою) 

Створення механізму 

організації соціального 

туризму для громадян 

похилого віку 

2) підвищення рівня поінфор-

мованості громадянського 

суспільства, зокрема громадян 

похилого віку, щодо здорового 

старіння та активного 

довголіття, якості життя в 

похилому віці, профілактики 

захворювань та надання 

геріатричної допомоги, форму-

вання у громадян похилого 

віку, їх родичів, помічни-

ків/доглядальників навичок 

збереження здоров’я та догляду 

за хворими 

Розроблення заходів з 

проведення інформаційно-

роз’яснювальної кампанії 

щодо здорового старіння та 

активного довголіття, якості 

життя в похилому віці, 

профілактики захворювань 

та надання геріатричної 

допомоги, формування у 

громадян похилого віку, їх 

родичів, помічників/догля-

дальників навичок збере-

ження здоров’я та догляду за 

хворими 

Друге 

півріччя 

2018 року 

Департаменти облдержадміністрації: 

інформаційної діяльності та комунікацій з 

громадськістю; охорони здоров’я; 

соціального захисту населення, управління 

молоді та спорту облдержадміністрації, 

райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад (за згодою) 

Видання розпорядження 

голови облдержадмі-

ністрації 

 Запровадження циклу теле- 

та радіопередач, присвяче-

них питанням здорового 

старіння та активного 

довголіття, якості життя в 

похилому віці, профілактики 

2018 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

інформаційної діяльності та комунікацій з 

громадськістю; охорони здоров’я; 

соціального захисту населення, управління 

молоді та спорту облдержадміністрації, філія 

ПАТ НСТУ „Закарпатська регіональна 

Запровадження теле- та 

радіопередач  
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захворювань та надання 

геріатричної допомоги, 

формування навичок збере-

ження здоров’я та догляду за 

хворими 

дирекція” (за згодою), райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

 Проведення для отримувачів 

послуг, зокрема громадян 

похилого віку, тематичних 

лекцій, бесід, вечорів у 

навчальних закладах, уста-

новах соціального обслуго-

вування, клубах, закладах 

охорони здоров’я, закла-

дах/установах соціальної 

сфери з питання здорового 

старіння та активного 

довголіття, якості життя в 

похилому віці, профілактики 

захворювань та надання 

геріатричної допомоги, фор-

мування навичок збереження 

здоров’я як фізичного, так і 

психічного, та догляду за 

хворими 

2018 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: освіти і 

науки; охорони здоров’я; культури; 

соціального захисту населення, 

райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад (за згодою) 

Проведення для отриму-

вачів послуг, зокрема 

громадян похилого віку, 

тематичних лекцій, 

бесід, вечорів у навчаль-

них закладах, установах 

соціального обслугову-

вання, клубах, закладах 

охорони здоров’я, закла-

дах/установах соціальної 

сфери  

 Запровадження на підприєм-

ствах, виробництвах, в 

організаціях, закладах 

розміщення інформаційних 

бюлетенів, проведення для 

працівників лекцій, бесід з 

питань здорового старіння та 

активного довголіття, якості 

життя в похилому віці, 

профілактики захворювань 

2019 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

інформаційної діяльності та комунікацій з 

громадськістю; охорони здоров’я; освіти і 

науки; соціального захисту населення, 

управління молоді та спорту 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми,ь виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Розміщення інформацій-

них бюлетенів на 

підприємствах, вироб-

ництвах, в організаціях, 

закладах 
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та надання геріатричної 

допомоги, формування 

навичок збереження здоров’я 

як фізичного, так і 

психічного, та догляду за 

хворими 

 Запровадження на базі 

закладів охорони здоров’я, 

установ соціального обслуго-

вування курсів з основ 

догляду за хворими для 

помічників/доглядальників, 

опікунів/піклувальників, 

фізичних осіб, які надають 

соціальні послуги, членів 

сімей важко хворих громадян 

похилого віку 

2018 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

охорони здоров’я; соціального захисту 

населення, райдержадміністрації, міськ-

виконкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою) 

Забезпечення проведен-

ня курсів із основ 

догляду на базі закладів 

охорони здоров’я, уста-

нов соціального обслуго-

вування  

3) визначення та оцінювання 

потреб громадян похилого віку 

в різних видах геріатричної 

допомоги (профілактичної, 

лікувальної, довготривалої, 

паліативної) за місцем їх 

проживання/перебування 

Запровадження надання 

громадянам похилого віку 

геріатричної допомоги 

(профілактичної, лікуваль-

ної, довготривалої, паліатив-

ної) за місцем їх 

проживання/перебування 

через мережу закладів 

охорони здоров’я та з 

урахуванням результатів 

оцінки потреб громадян 

похилого віку 

2021 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

охорони здоров’я; соціального захисту 

населення, райдержадміністрації, міськ-

виконкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою) 

Запровадження надання 

громадянам похилого 

віку геріатричної допо-

моги за місцем їх 

проживання/перебування 

через мережу закладів 

охорони здоров’я  

4) передбачення в системі 

підготовки та післядипломної 

освіти медичних і соціальних 

працівників вивчення питань 

надання різних видів геріат-

Забезпечення перепідготовки 

та підвищення кваліфікації 

фахівців із соціальної 

роботи, соціальних праців-

ників, лікарів загальної 

2018 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: охоро-

ни здоров’я; освіти і науки; соціального 

захисту населення, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Проведення перепідго-

товки та підвищення 

кваліфікації фахівців із 

соціальної роботи, 

соціальних працівників, 
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ричної допомоги, забезпечення 

активного довголіття та гідної 

якості життя в похилому віці 

практики - сімейних лікарів, 

медичних сестер, у тому 

числі лікарів та медичних 

сестер установ соціального 

обслуговування, з питання 

надання геріатричної допо-

моги, вивчення особливостей 

довготривалого і паліатив-

ного догляду в стаціонарних 

умовах та вдома за 

громадянами похилого віку, 

у тому числі на базі 

навчальних закладів після-

дипломної освіти, забезпе-

чення перепідготовки та 

підвищення кваліфікації 

(післядипломної освіти) із 

залученням громадських 

об’єднань, благодійних 

організацій, установ та 

організацій, що мають досвід 

надання такої допомоги 

сімейних лікарів, медич-

них сестер 

5) забезпечення інтегрованого 

та безперервного підходу до 

надання різних видів 

геріатричної допомоги 

Затвердження регіональної 

програми розвитку геріат-

ричної допомоги з ураху-

ванням результатів оцінки 

потреб громадян похилого 

віку в такій допомозі, 

гендерних особливостей 

жінок і чоловіків 

2021 рік Департамент соціального захисту населення  

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою)  

 

Затвердження регіональ-

ної програми розвитку 

геріатричної допомоги 

 Сприяння утворенню при 

місцевих держадмініст-

раціях, органах місцевого 

самоврядування та забезпе-

2020 рік Департаменти облдержадміністрації: охоро-

ни здоров’я; соціального захисту населення, 

райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

Утворення при місцевих 

держадміністраціях, 

виконавчих комітетах 

органів місцевого само-
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чення функціонування 

дорадчо-консультативних 

органів (рад, робочих груп 

тощо) з розвитку медичної, 

геріатричної, соціальної 

допомоги громадянам похи-

лого віку 

громад (за згодою) врядування дорадчо-

консультативних органів 

6) запобігання нещасним 

випадкам, зокрема падінням, 

що трапляються з громадянами 

похилого віку, шляхом 

підвищення рівня поінформо-

ваності населення щодо 

факторів нещасних випадків та 

ефективних профілактичних 

заходів 

Вивчення стану нещасних 

випадків, що трапляються з 

громадянами похилого віку, 

їх причин та наслідків  

 

 

 

2018 – 2019 

роки 

 

 

Департамент охорони здоров’я облдерж-

адміністрації, управління виконавчої 

дирекції Фонду соціального страхування 

України в Закарпатській області (за згодою), 

управління Держпраці у Закарпатській 

області (за згодою), райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Подання Кабінету 

Міністрів України 

інформаційно-аналітич-

них матеріалів  

 Створення соціально 

спрямованих відеоматеріалів 

щодо запобігання нещасним 

випадкам, що трапляються з 

громадянами похилого віку, 

роз’яснення факторів нещас-

них випадків, ефективних 

профілактичних заходів 

2020 – 2021 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

охорони здоров’я; інформаційної діяльності 

та комунікацій з громадськістю, управління 

виконавчої дирекції Фонду соціального 

страхування України в Закарпатській області 

(за згодою), управління Держпраці у 

Закарпатській області (за згодою), філія ПАТ 

НСТУ „Закарпатська регіональна дирек-

ція”(за згодою), райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Розроблення відеомате-

ріалів  

 Розроблення інформаційних 

матеріалів щодо запобігання 

нещасним випадкам для 

розміщення в місцях 

масового перебування людей 

(зокрема в медичних та 

соціальних закладах, на 

2020 – 2021 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

охорони здоров’я; соціального захисту 

населення; інформаційної діяльності та 

комунікацій з громадськістю, управління 

виконавчої дирекції Фонду соціального 

страхування України в Закарпатській області 

(за згодою), райдержадміністрації, 

Розроблення інформа-

ційних матеріалів 
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вокзалах, в магазинах, на 

зупинках) 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад  (за згодою) 

 Проведення в установах 

соціального обслуговування 

лекцій, бесід з питання 

запобігання нещасним 

випадкам серед громадян 

похилого віку 

2020 – 2021 

роки 

Департамент соціального захисту населення  

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Передбачення у планах 

надання соціальної 

послуги соціальної адап-

тації питання запобі-

гання нещасним випад-

кам  

7) забезпечення загального 

доступу громадян похилого 

віку незалежно від місця їх 

проживання до послуг з 

профілактики передчасного 

старіння, негативних когні-

тивних та емоційних змін і 

втрати здатності до самообслу-

говування  

Відкриття геріатричних 

кабінетів, зокрема геронто-

психіатричних, у структурі 

консультативних поліклінік 

госпітальних округів 

2020 – 2022 

роки 

Департамент охорони здоров’я облдерж-

адміністрації, райдержадміністрації, міськ-

виконкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад  (за згодою) 

Відкриття геріатричних 

кабінетів  

 Проведення обов’язкових 

профілактичних медичних 

оглядів громадян похилого 

віку на первинних медичних 

дільницях 

2018 – 2022 

роки 

Департамент охорони здоров’я облдерж-

адміністрації, райдержадміністрації, міськ-

виконкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою) 

Забезпечення прове-

дення обов’язкових 

профілактичних медич-

них оглядів громадян 

похилого віку 

3. Створення середовища, 

сприятливого для громадян 

похилого віку: 

    

1) популяризація в суспільстві 

ідеї взаємної відповідальності 

поколінь, формування 

позитивного ставлення до 

похилого та старечого віку, 

проведення інформаційно-

просвітницької роботи, 

спрямованої на роз’яснення 

об’єктивного характеру 

Створення соціально спря-

мованих відеоматеріалів 

щодо взаємної відповідаль-

ності поколінь, формування 

позитивного ставлення до 

похилого та старечого віку 

 

 

 

2020 – 2021 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

охорони здоров’я; освіти і науки; культури;  

інформаційної діяльності та комунікацій з 

громадськістю, філія ПАТ НСТУ „Закар-

патська регіональна дирекція” (за згодою), 

райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад (за згодою) 

Створення відеомате-

ріалів  
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старіння населення, пов’язаних 

із ним викликів і потенційних 

можливостей та необхідності 

пристосування до демогра-

фічних змін 

 

 

 

 

 

 Забезпечення поширення 

соціально спрямованих 

відеоматеріалів щодо взаєм-

ної відповідальності поко-

лінь, формування позитив-

ного ставлення до похилого 

та старечого віку, роз’яс-

нення об’єктивного харак-

теру старіння населення, 

пов’язаних із ним викликів і 

потенційних можливостей та 

необхідності пристосування 

до демографічних змін, у 

засобах масової інформації 

2021 – 2022 

роки 

Департамент інформаційної діяльності та 

комунікацій з громадськістю облдерж-

адміністрації, філія ПАТ НСТУ „Закар-

патська регіональна дирекція” (за згодою), 

райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад (за згодою) 

Запровадження відпо-

відної соціальної 

реклами 

2) забезпечення доступності 

послуг для громадян похилого 

віку та їх доступу до об’єктів 

соціальної інфраструктури, 

зокрема у сільських населених 

пунктах 

Вивчення потреб громадян 

похилого віку у послугах, 

зокрема шляхом проведення 

опитувань громадян похи-

лого віку, аналізу їх звер-

нень, результатів оцінки їх 

потреб, планування роботи з 

їх надання 

2019 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

 

Затвердження регіональ-

них планів, планів 

об’єднаних територіаль-

них громад з надання 

послуг громадянам похи-

лого віку  

 Проведення інвентаризації 

надавачів послуг та аналіз їх 

діяльності (зокрема послуги, 

що надаються, категорія осіб, 

яким надаються послуги, 

чисельність осіб, які отри-

мують послуги) 

2019 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення  

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Подання Мінсоцполі-

тики аналітичних 

довідок щодо надавачів 

послуг  
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 Проведення оцінки архітек-

турної, транспортної доступ-

ності об’єктів соціальної 

сфери для громадян 

похилого віку, планування 

роботи з її поліпшення 

2020 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення  

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Затвердження регіональ-

них планів, планів 

об’єднаних територіаль-

них громад з поліпшення 

архітектурної, транс-

портної доступності 

об’єктів соціальної 

сфери для громадян 

похилого віку 

 Проведення обстежень 

установ та закладів системи 

соціального захисту насе-

лення, житлових приміщень 

отримувачів послуг догляду 

за місцем проживання (за 

згодою) в частині створення 

умов для безперешкодного 

доступу та догляду, 

зручності пересування для 

осіб з порушеннями опорно-

рухового апарату та 

порушеннями зору, визна-

чення необхідності монтажу 

спеціального устаткування, 

„тривожної кнопки” 

екстреного зв’язку з 

відповідальним працівником 

соціальної служби, підйом-

ників, поручнів, у тому числі 

в туалетних кімнатах, зміни 

висоти меблів, інших 

пристосувань, що забезпе-

чують людині можливість 

бути незалежною 

2018 – 2019 

роки 

Департамент соціального захисту населення  

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Складення за результа-

тами обстеження пере-

ліку установ соціального 

обслуговування, житло-

вих приміщень отриму-

вачів послуги догляду, 

що потребують облаш-

тування засобами без-

перешкодного доступу, 

планів-графіків прове-

дення робіт та надання 

інформації про вико-

нання запланованих 

заходів 
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3) розвиток інноваційних 

соціальних послуг з метою 

забезпечення можливості 

проживання громадян похилого 

віку у громаді; запобігання 

передчасному та небажаному 

переміщенню таких громадян 

до закладів стаціонарного 

догляду 

Залучення громадян похи-

лого віку до планування 

життя територіальної 

громади, у соціальне життя 

суспільства шляхом допо-

моги в створенні та 

підтримці ініціативних груп 

людей похилого віку за 

принципом „рівний рівному” 

2018 – 2022 

роки 

Райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад (за згодою) 

Створення ініціативних 

груп людей похилого 

віку 

 Розвиток мобільних служб 

надання паліативної 

допомоги та сестринського 

догляду вдома за 

громадянами похилого віку, 

денних служб геріатричної 

допомоги громадянам 

похилого віку та їх сім’ям 

2020 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

охорони здоров’я; соціального захисту 

населення, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад (за згодою) 

Створення мобільних 

бригад та служб 

домашньої опіки  

 Проведення спільних 

засідань за круглим столом, 

семінарів, фокус-груп пред-

ставників органів державної 

та місцевої влади з 

ініціативними групами літніх 

людей з метою обговорення, 

виявлення найбільш гострих 

проблем та спільного 

пошуку шляхів їх розв’я-

зання 

2018 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Забезпечення участі 

громадян похилого віку 

у формуванні націо-

нальної політики із 

здорового та активного 

довголіття  

 Розвиток мобільних служб 

надання психіатричної 

допомоги вдома громадянам 

похилого віку з деменцією 

2020 – 2022 

роки 

Департамент охорони здоров’я облдерж-

адміністрації, райдержадміністрації, міськ-

виконкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою)  

Створення мобільних 

психіатричних бригад та 

служб домашньої опіки  

 Розвиток мережі відділень 

стаціонарного догляду 

2018 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

Зменшення чисельності 

громадян похилого віку, 
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громадян похилого віку за 

місцем проживання в 

громаді, зокрема на базі 

територіальних центрів 

соціального обслуговування 

(надання соціальних послуг) 

міськвиконкоми, виконавчі органи 

об’єднаних територіальних громад  

(за згодою) 

які влаштовуються до 

обласних будинків-

інтернатів для громадян 

похилого віку, та осіб з 

інвалідністю 

 Розвиток послуги денного 

догляду громадян похилого 

віку, зокрема на базі діючих 

установ соціального обслуго-

вування 

2018 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Запровадження надання 

послуг з догляду за 

громадянами похилого 

віку протягом дня 

 Запровадження соціальної 

послуги „перепочинок сім’ї”, 

що забезпечує довготри-

валий та паліативний догляд 

громадян похилого віку 

2020 рік Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Внесення змін до 

переліку соціальних 

послуг, що надаються 

громадянам, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах 

4) впровадження стандартів 

надання соціальних послуг для 

громадян похилого віку, у тому 

числі осіб, які перебувають в 

інтернатних установах системи 

соціального захисту населення 

Модернізація структури 

закладів та установ 

соціального обслуговування, 

розширення переліку 

соціальних послуг відпо-

відно до потреб отримувачів, 

у тому числі з метою 

переходу від постійного 

стороннього догляду до 

підтриманого проживання 

2019 – 2020 

роки 

 

 

 

 

 

 

 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

 

Збільшення кількості 

нових відділень, установ 

та закладів соціального 

обслуговування, відкри-

тих відповідно до потреб 

отримувачів послуг 

 Підвищення кваліфікації 

фахівців установ соціального 

обслуговування щодо 

надання соціальних послуг 

2018 – 2022 

роки 

 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми  

Проведення семінарів, 

тренінгів, навчань (кіль-

кість годин навчання та 

осіб, які пройшли 

навчання) 

 Аналіз впровадження 

державних стандартів 

Друге 

півріччя 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

Подання інформаціно-

аналітичної записки 
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соціальних послуг в 

будинках-інтернатах для 

громадян похилого віку та 

осіб з інвалідністю, зокрема 

наявність оцінки індиві-

дуальних потреб підопічних, 

індивідуального плану 

надання соціальних послуг, 

договору про надання 

соціальних послуг 

2018 року міськвиконкоми  Мінсоцполітики України 

 Забезпечення проведення 

оцінки якості надання 

соціальних послуг в уста-

новах соціального обслуго-

вування відповідно до 

методичних рекомендацій, 

затверджених Мінсоц-

політики  

2018 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Розміщення на сайтах 

обласної, районних 

державних адміністрацій 

та міськвиконкомів  

результатів оцінки якості 

соціальних послуг  

5) забезпечення різноманітності 

організаційних форм догляду за 

громадянами похилого віку 

Забезпечення методичного 

супроводу запровадження 

соціальної послуги „пере-

починок сім’ї” 

2020 рік Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми (за згодою) 

 

Підготовка інформа-

ційно-методичного вида-

ння, забезпечення впро-

вадження соціальної 

послуги  

 Вивчення механізму 

запровадження сімейних 

форм догляду за 

громадянами похилого віку 

(прийомна сім’я, опікунська 

сім’я, фостерна (професійна) 

сім’я, патронатна сім’я 

(тимчасовий догляд), у тому 

числі з урахуванням 

міжнародного досвіду 

2021 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

 

Підготовка інформацій-

но-аналітичної записки 

із пропозиціями щодо 

механізму запровадже-

ння сімейних форм 

догляду громадян похи-

лого віку  
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 Запровадження місцевих 

програм підтримки 

доглядальників, які 

здійснюють довготривалий, 

паліативний догляд за 

громадянами похилого віку 

2019 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Запровадження місцевих 

програм із підтримки 

доглядальників 

 Розвиток соціальної послуги 

підтриманого проживання 

громадян похилого віку, 

зокрема в спеціалізованих 

житлових будинках, соціаль-

них квартирах 

2019 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою)  

Збільшення кількості 

спеціалізованих житло-

вих будинків, соціальних 

квартир  

 Складення реєстрів надавачів 

соціальних послуг 

громадянам похилого віку 

різних форм власності та 

підпорядкування і 

розміщення їх на офіційному 

веб-порталі облдержадмі-

ністрації 

2018 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Розміщення на офіцій-

них веб-сайтах реєстрів 

надавачів соціальних 

послуг  

6) забезпечення залучення 

волонтерів і представників 

громадськості до створення і 

діяльності центрів дозвілля для 

громадян похилого віку, 

навчальних центрів активного 

довголіття, організації груп 

самодопомоги та 

взаємодопомоги 

Проведення спеціальних 

тренінгів, навчальних семі-

нарів, поширення інформації 

про можливість участі 

громадян похилого віку у 

групах самодопомоги та 

взаємодопомоги 

2018 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

 

Видання методичних 

матеріалів із навчання 

волонтерів  

7) сприяння забезпеченню 

широкої участі благодійних, 

релігійних організацій та 

громадських об’єднань у 

розвитку системи надання 

Проведення щорічного 

конкурсу „Кращий благо-

дійник року” з метою 

відзначення кращих благо-

дійників та популяризації 

2019 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

 

Забезпечення прове-

дення щорічного кон-

курсу “Кращий благо-

дійник року” 
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первинних і довготривалих 

послуг громадянам похилого 

віку, зокрема догляду за ними 

благодійної діяльності 

 Залучення представників 

релігійних організацій до 

діяльності мультидисцип-

лінарних команд з надання 

паліативної допомоги 

2019 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад  (за згодою) 

Включення духівників 

до складу мультидис-

циплінарних команд з 

надання паліативної 

допомоги  

8) активізація виконання 

місцевих програм транспорт-

ного обслуговування для 

громадян похилого віку 

Затвердження та виконання 

місцевих програм транспорт-

ного обслуговування для 

громадян похилого віку, у 

тому числі із соціального 

перевезення 

2018 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

інфраструктури, розвитку і утримання 

мережі автомобільних доріг загального 

користування місцевого значення та 

житлово-комунального господарства; 

інформаційної діяльності та комунікацій з 

громадськістю, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад  (за згодою) 

Забезпечення доступ-

ності транспортних 

послуг для громадян 

похилого віку  

9) запровадження практики 

реалізації проектів будівництва 

соціального житла з 

урахуванням потреб громадян 

похилого віку 

Заохочення проектування та 

будівництва житла, зручного 

для людей похилого віку та 

людей з інвалідністю, за 

принципом „універсального 

дизайну” під час укладання 

угод із забудовниками 

 

2019 – 2022 

роки 

Департамент інфраструктури, розвитку і 

утримання мережі автомобільних доріг 

загального користування місцевого значення 

та житлово-комунального господарства 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад  (за згодою)  

Забезпечення інфраст-

руктурної доступності 

для громадян похилого 

віку  

 Забезпечення надання 

соціального житла громадя-

нам похилого віку з 

урахуванням їх потреб 

2021 – 2022 

роки 

Райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад  (за згодою) 

Отримання громадянами 

похилого віку соціаль-

ного житла  

10) стимулювання впро-

вадження принципів корпо-

ративної соціальної відпові-

дальності в діяльність бізнесу із 

спрямованістю на розв’язання 

Запровадження за участю 

соціально відповідального 

бізнесу надання громадянам 

похилого віку базового 

мінімального пакета з 

2021 – 2022 

роки 

Райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад (за згодою) 

 

Формування та наданнч  

базового мінімального 

пакету підтримки 

громадян похилого віку  
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проблем громадян похилого 

віку 

підтримки (засоби гігієни, 

медичні засоби тощо) 

 Сприяння висвітленню 

засобами масової інформації 

проектів, у тому числі 

соціальних, спрямованих на 

надання підтримки грома-

дянам похилого віку, що 

реалізуються за підтримки 

бізнесу  

Постійно Департаменти облдержадміністрації: 

інформаційної діяльності та комунікацій з 

громадськістю; соціального захисту 

населення, філія ПАТ НСТУ „Закарпатська 

регіональна дирекція” (за згодою), 

райдержадміністрації, міськвиконком, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад (за згодою) 

Забезпечення висвіт-

лення інформації засо-

бами масової інформації 

про соціально відпові-

дальний бізнес  

 Створення інноваційних 

послуг для громадян 

похилого віку, зокрема із  

залучення їх до активного 

дозвілля, „тренування” 

пам’яті, фізкультурно-

спортивних заходів, у тому 

числі за принципом держав-

но-приватного партнерства 

2019 – 2022 

роки 

Управління молоді та спорту облдерж-

адміністрації, райдержадміністрації, міськ-

виконкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою)  

Реалізація проектів 

державно-приватного 

партнерства, спрямова-

них на надання 

допомоги громадянам 

похилого віку 

 Запровадження за участі 

соціально відповідального 

бізнесу „щасливих днів” для 

громадян похилого віку на 

туристичних, оздоровчих 

базах, в кінотеатрах, театрах 

тощо 

2020 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

культури; соціального захисту населення; 

економічного розвитку і торгівлі, 

райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад (за згодою) 

Надання різноманітних 

послуг громадянам 

похилого віку за 

зниженими цінами  

11) підвищення рівня доступ-

ності освітніх, медичних та 

інших послуг для громадян 

похилого віку, які проживають 

у сільській місцевості та на 

депресивних територіях 

Запровадження моніторингу 

потреб територіальної 

громади в освітніх, медичних 

та інших послугах, зокрема 

для громадян похилого віку, 

які проживають у сільській 

місцевості та на депресивних 

територіях 

2020 рік Департаменти облдержадміністрації: 

охорони здоров’я; освіти і науки; культури, 

райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад (за згодою) 

Видання розпорядження 

голови облдержадмі-

ністрації 
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 Надання консультативної 

допомоги фахівців закладів 

охорони здоров’я за 

допомогою телефону та 

Інтернету 

Постійно Департамент охорони здоров’я 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми,  виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Надання консультатив-

ної допомоги (кількість 

осіб, які отримали 

консультації фахівців) 

 Запровадження в сільській 

місцевості на базі діючих 

закладів та установ 

соціальної сфери: навчаль-

них закладів, клубів, 

бібліотек, установ соціаль-

ного обслуговування, 

соціально-педагогічної 

послуги „Університет 

третього віку” 

2019 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: освіти і 

науки; культури; соціального захисту 

населення, райдержадміністрації, міськ-

виконком, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою) 

 

 

 

 

 

 

Забезпечення доступ-

ності громадян похилого 

віку, які живуть в 

сільській місцевості, до 

освітніх послуг  

 Забезпечення послугами 

Інтернет-зв’язку громадян, 

які проживають в сільській 

місцевості, за зниженими 

цінами 

2022 рік Департамент інформаційної діяльності та 

комунікацій з громадськістю облдерж-

адміністрації, райдержадміністрації, міськ-

виконкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою)  

Забезпечення доступ-

ності громадян похилого 

віку, які живуть в 

сільській місцевості, до 

Інтернет-зв’язку  

12) формування позитивного 

ставлення суспільства до 

громадян похилого віку, 

суспільного визнання та заохо-

чення їх внеску та наявного 

потенціалу, зміцнення солідар-

ності між поколіннями, запо-

бігання дискримінації за 

ознакою віку, статі, інвалід-

ності, соціального походження 

та місця проживання, 

розроблення дієвих методів 

подолання дискримінації 

Утворення при міських, 

районних радах, радах 

об’єднаних територіальних 

громад комісій із захисту 

прав та інтересів громадян 

похилого віку, які постраж-

дали від кривди (диски-

мінації за ознакою статі та за 

віком, від домашнього 

насильства, насильства за 

ознакою статі тощо) 

2019 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад  (за згодою) 

Утворення при міських, 

районних радах, радах 

об’єднаних територіаль-

них громад комісій із 

захисту прав та інтересів 

громадян похилого віку 
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4. Створення системи захисту 

прав громадян похилого віку: 

1) проведення аналізу специ-

фіки демографічного старіння 

та його соціально-економічних 

наслідків, зокрема впливу 

старіння населення на 

функціонування інститутів 

сім’ї та освіти, загострення 

проблем у взаємодії між 

різними поколіннями та 

реінтеграції громадян похилого 

віку у суспільство 

 

 

Проведення науково-

практичних конференцій з 

питань демографічного 

старіння та його соціально-

економічних наслідків 

 

 

 

 

 

 

 

Запровадження соціальної 

послуги посередництва 

(медіації) в установах 

соціального обслуговування, 

зокрема територіальних 

центрах соціального обслуго-

вування (надання соціальних 

послуг) 

 

 

Постійно 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2018 – 2022 

роки 

 

 

Департаменти облдержадміністрації: 

охорони здоров’я; освіти і науки; 

соціального захисту населення, райдерж-

адміністрації, міськвиконкоми, виконавчі 

органи об’єднаних територіальних громад 

(за згодою) 

 

 

 

 

 

 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

 

 

Забезпечення проведен-

ня науково-практичних 

конференцій  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Надання послуг 

посередництва (медіації) 

громадянам похилого 

віку в установах 

соціального обслуго-

вування  

2) підвищення рівня доступ-

ності органів влади до 

інформації, необхідної для 

реалізації прав громадян 

похилого віку   

 

Впровадження централі-

зованої веб-системи, яка 

призначена для забезпечення 

моніторингу, аналізу та 

прогнозування даних  щодо 

процесів реєстрації та 

забезпечення громадян 

соціальними послугами, 

соціальною допомогою та 

іншими видами соціальної 

підтримки  

2019 – 2020 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

 

Видання розпорядження 

голови облдержадмі-

ністрації  
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3) підвищення рівня правової 

освіти громадян похилого віку, 

стимулювання навичок від-

стоювання такими громадя-

нами своїх прав та інтересів 

Проведення правопросвіт-

ницьких заходів, бесід з 

громадянами похилого віку з 

питання прав людини, у тому 

числі громадян похилого 

віку, механізмів захисту цих 

прав, зокрема на базі установ 

соціального обслуговування, 

центрів дозвілля, центрів 

активного довголіття 

2018 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою), 

регіональний центр з надання безоплатної 

вторинної правової допомоги в 

Закарпатській області 

Забезпечення проведен-

ня щокварталу лекцій з 

питання прав людини 

 Створення та забезпечення 

методологічної підтримки 

функціонування груп грома-

дян похилого віку для 

моніторингу діяльності 

місцевих органів виконавчої 

влади, органів місцевого 

самоврядування та від-

стоювання прав громадян 

похилого віку 

2020 –2022 

роки 

Райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад  (за згодою) 

 

Видання методичних 

рекомендацій щодо 

функціонування груп 

громадян похилого віку 

для моніторингу діяль-

ності місцевих органів 

виконавчої влади, 

органів місцевого 

самоврядування та 

відстоювання прав 

громадян похилого віку  

 Забезпечення надання 

безоплатної первинної 

правової допомоги громадя-

нам похилого віку  

2018 – 2022 

роки 

 

 

 

 

 

 

Регіональний центр з надання безоплатної 

вторинної правової допомоги в 

Закарпатській області (за згодою), 

райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад (за згодою) 

Надання безоплатної 

первинної правової 

допомоги громадянам 

похилого віку  

4) запровадження механізму 

захисту майнових прав 

громадян похилого віку 

Запровадження соціальної 

послуги представництва 

інтересів в установах 

соціального обслуговування, 

зокрема територіальних 

2018 – 2022 

роки 

 

 

 

Регіональний центр з надання безоплатної 

вторинної правової допомоги в Закар-

патській області (за згодою), райдерж-

адміністрації, міськвиконкоми, виконавчі 

органи об’єднаних територіальних громад  

Надання громадянам 

похилого віку соціальної 

послуги представництва 

інтересів в установах 

соціального обслуго-
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центрах соціального 

обслуговування (надання 

соціальних послуг) 

 

 

(за згодою) вування 

5) здійснення профілактичних 

заходів із запобігання втраті 

майна громадянами похилого 

віку 

Проведення правопросвіт-

ницьких заходів, бесід з 

громадянами похилого віку з 

питання запобігання втраті 

майна, зокрема на базі 

діючих установ соціального 

обслуговування, центрів 

дозвілля, центрів активного 

довголіття 

2018 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, регіональний центр з 

надання безоплатної вторинної правової 

допомоги в Закарпатській області                          

(за згодою), райдержадміністрації, міськ-

виконкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад (за згодою); 

 

Проведення лекцій для 

громадян похилого віку з 

питання запобігання 

втраті майна  

 Аналіз наявного майна у 

громадян похилого віку, які 

постійно проживають в 

установах соціального обслу-

говування 

2018 – 2019 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Подання Мінсоцполі-

тики аналітичної записки 

щодо наявного майна у 

громадян похилого віку, 

які постійно проживають  

в установах соціального 

обслуговування  

 Запровадження ведення 

соціальними працівниками 

спільно із медичними 

працівниками закладів 

охорони здоров’я обліку 

громадян, які мають психічні 

розлади, у тому числі 

залежні від психоактивних 

речовин, з метою запобігання 

незаконній втраті їх майна 

2019 рік Департаменти облдержадміністрації: 

соціального захисту населення; охорони 

здоров’я, райдержадміністрації, міськ-

виконкоми 

Запровадження ведення 

обліку громадян, які 

мають психічні розлади  

 Вивчення питання щодо 

запровадження механізму 

запобігання відчуженню 

майна громадян похилого 

віку, які постійно 

2020 – 2021 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

соціального захисту населення; охорони 

здоров’я, райдержадміністрації, міськ-

виконкоми 

 

Подання на розгляд 

Кабінету Міністрів 

України пропозицій до 

законопроекту 
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проживають в установах 

соціального обслуговування 

та/або мають психічні 

розлади, у тому числі 

залежні від психоактивних 

речовин, з метою захисту 

прав громадян похилого віку 

 

 

 

 

 

 

6) проведення профілактичних 

і правозахисних заходів та 

заходів щодо забезпечення 

захисту від дискримінації, 

протидії домашньому 

насильству та жорстокому 

ставленню до громадян 

похилого віку 

Підвищення рівня 

поінформованості широкої 

громадськості за допомогою 

засобів масової інформації та 

інших інформаційних 

кампаній про проблему 

домашнього насильства, 

насильства за ознакою статі, 

жорстокого ставлення до 

громадян похилого віку і про 

її аспекти та причини 

2018 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

інформаційної діяльності та комунікацій з 

громадськістю; соціального захисту 

населення, філія ПАТ НСТУ „Закарпатська 

регіональна дирекція” (за згодою), 

райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад (за згодою) 

 

Проведення інформа-

ційної кампанії про 

проблему домашнього 

насильства, насильства 

за ознакою статі, 

жорстокого ставлення до 

громадян похилого віку   

 Включення питань, пов’яза-

них з проблемою домаш-

нього насильства, насильства 

за ознакою статі, диски-

мінацією за ознакою статі та 

за віком, жорстокого 

ставлення до громадян 

похилого віку, у програми 

підготовки фахівців з питань 

догляду та інших фахівців, 

які надають соціальні 

послуги громадянам похи-

лого віку 

2018 – 2022 

роки 

Департамент соціального захисту населення 

облдержадміністрації, райдержадміністрації, 

міськвиконкоми, виконавчі органи об’єд-

наних територіальних громад (за згодою) 

Включення до програми 

підготовки соціальних 

працівників питання, 

пов’язаного з  пробле-

мою домашнього 

насильства, жорстокого 

ставлення до громадян 

похилого віку  

 Проведення для громадян 

похилого віку, у тому числі 

отримувачів соціальних 

2018 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

соціального захисту населення; освіти і 

науки; охорони здоров’я; культури, 

Проведення відповідних 

заходів (кількість захо-

дів, тематика проведених 
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послуг, членів їх родин, 

сусідів і найближчого їх 

оточення та учнівської 

молоді, тематичних семіна-

рів, лекцій, бесід, роз’яснень 

в установах соціального 

обслуговування, клубах, 

закладах охорони здоров’я, 

навчальних закладах, 

закладах/установах соціаль-

ної сфери з питання 

запобігання та протидії 

домашньому насильству, 

насильству за ознакою статі, 

дискримінації за ознакою 

статі та за віком 

райдержадміністрації, міськвиконкоми, 

виконавчі органи об’єднаних територіальних 

громад (за згодою) 

заходів, кількість учас-

ників заходів, кількість 

зареєстрованих випадків 

насилля та дискримінації 

стосовно громадян 

похилого віку) 

 Проведення тренінгів для 

персоналу закладів соціаль-

ного обслуговування з 

питань недопущення пору-

шення етичних норм під час 

виконання професійних 

обов’язків, поваги до 

гідності отримувача послуг, 

дотримання вимог конфі-

денційності, а також профі-

лактики „професійного 

вигорання”, яка може стати 

причиною насилля та 

дискримінації  

2018 – 2022 

роки 

Департаменти облдержадміністрації: 

соціального захисту населення; освіти і 

науки, райдержадміністрації, міськви-

конкоми, виконавчі органи об’єднаних 

територіальних громад  (за згодою) 

Проведення тренінгів 

(кількість тренінгів, осіб, 

які пройшли навчання, 

та кількість годин 

навчання)  


