
 
 

ЗАКАРПАТСЬКА ОБЛАСНА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ 

Р О З П О Р Я Д Ж Е Н Н Я 
 

29.07.2020                                            Ужгород                                              № 419 
 
 

Про план заходів з підготовки до трансформації центрів 

надання адміністративних послуг районних державних 

адміністрацій області 

 

 

Відповідно до статті 39 Закону України „Про місцеві державні 

адміністрації”, „Про адміністративні послуги”, абзацу другого підпункту 

4 пункту 1 Указу Президента України від 4 вересня 2019 року № 647/2019 „Про 

деякі заходи із забезпечення надання якісних публічних послуг”, постанови 

Кабінету Міністрів України від 1 серпня 2013 року № 588 „Про затвердження 

Примірного регламенту центру надання адміністративних послуг”, 

розпоряджень Кабінету Міністрів України від 16 травня 2014 року № 523-р 

„Деякі питання надання адміністративних послуг органів виконавчої влади 

через центри надання адміністративних послуг” (зі змінами), від 24 червня 

2016 року № 474-р „Деякі питання реформування державного управління 

України” (зі змінами), з метою реалізації державної політики у сфері 

реформування системи надання адміністративних послуг та децентралізації, 

ефективної співпраці між районними державними адміністраціями та органами 

місцевого самоврядування щодо забезпечення надання адміністративних послуг 

мешканцям області через утворення центрів надання адміністративних послуг 

(далі – ЦНАП) при органах місцевого самоврядування, у тому числі шляхом 

трансформації ЦНАП райдержадміністрацій: 

 

1. Затвердити план заходів з підготовки до трансформації центрів надання 

адміністративних послуг районних державних адміністрацій області, що 

додається. 

2. Райдержадміністраціям забезпечити виконання плану заходів та про 

проведену роботу інформувати департамент економічного розвитку і торгівлі 

облдержадміністрації (economy@carpathia.gov.ua) у визначені терміни. 

3. Рекомендувати управлінню забезпечення реалізації повноважень у 

Закарпатській області регіонального відділення Фонду державного майна 

України по Львівській, Закарпатській та Волинській областях (Панова Н.В.) 

надавати консультативну, методичну і практичну допомогу 

райдержадміністраціям, за їх зверненнями, щодо передачі майна з державної у 

комунальну власність. 
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4. Департаменту економічного розвитку і торгівлі облдерж-адміністрації 

подавати голові облдержадміністрації узагальнену інформацію про виконання 

плану заходів щомісяця до 25 числа. 

5. Контроль за виконанням цього розпорядження покласти на заступника 

голови державної адміністрації Цвігуна В. Б. 

 

 
 

 

Голова державної адміністрації                                            Олексій ПЕТРОВ 



 ЗАТВЕРДЖЕНО 

Розпорядження голови  

державної адміністрації 

  29.07.2020 № 419 

 

ПЛАН ЗАХОДІВ 

з підготовки до трансформації центрів надання адміністративних послуг  

районних державних адміністрацій області  

 

№ 

з/п 
Назва заходу 

Термін 

виконання 
Відповідальні виконавці 

1 2 3 4 

1. Утворити при районних державних адміністраціях (далі – РДА) 

спільні робочі групи з питань сприяння розвитку системи надання 

адміністративних послуг (далі – робочі групи), до складу яких 

включити представників районних рад, виконавчих органів міських 

(міст обласного значення), сільських, селищних, міських рад 

об’єднаних територіальних громад, та поінформувати про утворення 

цих робочих груп та їх склад департамент економічного розвитку і 

торгівлі облдержадміністрації (economy@carpathia.gov.ua) 

До 

5 серпня 

2020 року 

Голови райдержадміністрацій, 

голови районних рад, міські (міст 

обласного значення) голови, 

сільські, селищні, міські голови 

об’єднаних територіальних 

громад (за згодою)  

2. Опрацювати питання:   
 1) стану спроможності та готовності органів місцевого 

самоврядування, у тому числі об’єднаних територіальних громад (далі 

– ОТГ), забезпечити надання адміністративних послуг на територіях 

відповідних адміністративно-територіальних одиниць в обсягах та у 

спосіб, передбачений чинним законодавством, у зв’язку з передачею 

їм повноважень РДА з організації надання адміністративних послуг у 

процесі реформування державного управління, а також можливі 

наслідки ліквідації центрів надання адміністративних послуг (далі – 

ЦНАП) РДА та скорочення штату адміністраторів 

 

До  

20 серпня 

2020 року 

Робочі групи 
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 2) забезпечення шляхів і перспектив трансформації ЦНАП РДА у 

ЦНАП органів місцевого самоврядування, адміністративні центри 

яких є також центрами відповідних районів, у тому числі і містами 

обласного значення, зокрема шляхом: 

створення (модернізації) ЦНАП органу місцевого самоврядування з 

одночасною ліквідацією ЦНАП РДА та передачею відповідних 

повноважень від РДА до органу місцевого самоврядування; 

створення спільного ЦНАП органу місцевого самоврядування і РДА 

як проміжний крок трансформації ЦНАП РДА у ЦНАП органу 

місцевого самоврядування, що передбачає роботу в одному 

приміщенні обох ЦНАП: і органу місцевого самоврядування, і РДА 

До  

25 серпня 

2020 року 

Робочі групи 

 3) вибору оптимального приміщення для ЦНАП органу місцевого 

самоврядування, адміністративний центр якого розташований у 

районному центрі, з дотриманням вимог до таких приміщень 

До  

31 серпня 

2020 року 

Робочі групи 

3. Про проведену роботу поінформувати департамент економічного 

розвитку і торгівлі облдержадміністрації (economy@carpathia.gov.ua) 

До  

1 вересня 

2020 року 

Райдержадміністрації 

4. Підписання угод/меморандумів між РДА та органами місцевого 

самоврядування, у тому числі міст обласного значення, щодо передачі 

повноважень в частині надання адміністративних послуг. Копії 

укладених угод/меморандумів надіслати департаменту економічного 

розвитку і торгівлі облдержадміністрації (economy@carpathia.gov.ua) 

До  

3 вересня 

2020 року 

Райдержадміністрації та відпо-

відні органи місцевого 

самоврядування (за згодою) 

5. Прийняття рішення органами місцевого самоврядування про 

утворення ЦНАП, Положення про нього та про перелік надання 

адміністративних послуг для усіх мешканців району відповідно до 

угоди/меморандуму з РДА. Копії прийнятих рішень надіслати 

департаменту економічного розвитку і торгівлі облдержадміністрації 

(economy@carpathia.gov.ua) 

До 

21 вересня 

2020 року 

Відповідні органи місцевого 

самоврядування, райдержадмі-

ністрації 

6. Переведення персоналу ЦНАП РДА у ЦНАП органів місцевого 

самоврядування відповідно до частини шостої статті 22 Закону 

України „Про державну службу” за згодою 

До 

25 вересня 

2020 року 

Робочі групи 
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7. Передача у користування (чи власність) ЦНАП органів місцевого 

самоврядування, адміністративні центри яких розташовані в районних 

центрах (у разі їх утворення), належних елементів інфраструктури 

ЦНАП РДА, зокрема: меблів, комп’ютерної техніки, програмного 

забезпечення, робочих станцій для надання паспортних послуг та 

відповідних каналів конфіденційного зв’язку ЦНАП РДА тощо 

До 

25 вересня 

2020 року 

 

Робочі групи 

8. До запровадження надання адміністративних послуг через ЦНАПи, 

утворені при органах місцевого самоврядування (у тому числі ОТГ), 

вжити заходів щодо недопущення оптимізації структури районних 

державних адміністрацій за рахунок ліквідації ЦНАПів та/або 

скорочення штатної чисельності адміністраторів та державних 

реєстраторів таких ЦНАПів 

До 

завершення 

процесу 

трансфор-

мації 

Голови райдержадміністрацій 

9. Опрацювати питання щодо утримання ЦНАПів, які надають послуги 

жителям інших територіальних громад, шляхом передачі 

міжбюджетних трансфертів між бюджетами місцевого 

самоврядування відповідно до статті 4 Закону України „Про співро-

бітництво територіальних громад”, статей 93, 101 Бюджетного 

кодексу України 

До кінця 

2020 року 

Райдержадміністрації, органи 

місцевого самоврядування                 

(за згодою) 

10. Взяти до уваги можливість залучення експертної підтримки Програми 

„U-LEAD з Європою” (https://tsnap.ulead.org.ua/helpdesk/), ресурсів 

інших проєктів та програм міжнародної технічної допомоги під час 

підготовки та проведення трансформації ЦНАП РДА 

Постійно Робочі групи 

11. Забезпечити: 

надання методично-консультативної підтримки громадам щодо 

створення (реорганізації) та подальшої роботи ЦНАП; 

організацію та проведення навчання для посадових осіб місцевого 

самоврядування ОТГ, керівників та адміністраторів ЦНАП щодо 

документального, організаційно-технічного створення ЦНАП та 

забезпечення їх ефективної роботи 

Постійно Департамент економічного 

розвитку і торгівлі облдерж-

адміністрації, експерти Програми 

„U-LEAD з Європою”, інших 

проєктів та програм міжнародної 

технічної допомоги (за згодою) 

 


